OP 7.1 Zalacznik 1 Zasady zapisow na porady i wizyty z uwzglednieniem wizyt
domowych

WIZYTY DOMOWE

Pomoc lekarska w POZ nie jest udzielana w trybie nagtym, czyli w stanach zagrozenia zycia
- takiej pomocy udziela pogotowie. W przypadku podejrzenia bezposredniego zagrozenia
zycia (np.: zaburzenia oddychania, przytomnosci, mowy, sity migsniowej, dusznosci, sinica,
krwawienie, uraz) — niezwloczne poinformowanie lekarza opiekujacego si¢ chorym lub
innego (w razie nieobecnosci) 1 przekazanie rozmowy. Przy braku mozliwosci konsultacji
z lekarzem w razie podejrzenia objawdw alarmowych nalezy zaleci¢ wezwanie zespotu
Pogotowia Ratunkowego, gdyz oczekiwanie na planowg wizyte domowa moze stanowié
zagrozenie dla zdrowia i zycia pacjenta.

ZAPISY NA WIZYTY DOMOWE:

Zapisy na wizyty domowe odbywaja sie do godziny 12:00, ze wzgledu na harmonogram
dziennej pracy lekarza i innych zapisanych pacjentdow, o zasadno$ci wizyty domowe;j
decyduje lekarz. Zapisy odbywaja si¢ osobiscie, telefonicznie lub przez osoby
trzecie. Swiadczenia zdrowotne sg udzielane pacjentom w terminach z nimi uzgodnionymi.
Pacjenci zapisywani sg w kolejnosci zgloszen, jesli Swiadczenie nie moze by¢ udzielone
w dniu zgtoszenia, termin jego realizacji jest uzgadniany z pacjentem w rejestracji nastepnie
pacjent umieszczony jest na liScie oczekujacych. Wizyty sa realizowane zgodnie
z terminarzem lekarzy. Jezeli pacjent skontaktuje si¢ po godzinie 12:00, wizyta bedzie
zasadna 1 terminarz lekarza na to pozwoli wizyta bedzie zrealizowana w dniu zgloszenia.

REALIZACJA WIZYT DOMOWYCH

Lekarz po rozmowie z pacjentem decyduje o zasadnos$ci realizacji wizyty domowej lub
moze zaproponowac inne rozwigzanie.

Wizyty domowe odbywaja si¢ zgodnie z harmonogramem pracy lekarza POZ.

Zrédla: https://pacjent.gov.pl/artykul/jak-zapisac-sie-na-wizyte-do-lekarza-poz
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